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Tantdrgy neve: Kereskedelmi ismeretek
Tantdrgy kédja(i): 3FMARIKEI00000-2
- Képzési szint: FOSZK/alapképzés/mesterképzés
Szak(ok) neve(i): Kereskedelem és marketing (marketingkommunikdcio)
Tagozat: nappali/levelezo
Oraszim (ea/gy): 2 ea. + 1 gy.
Ertékelési forma: kollokvium/gyakorlat
Tantdrgyfelelds oktaté: Dr. Borondi-Fiilép Nikoletta
Eléadis- és gyakorlatvezetd oktatok: Kiss Marianna
Tantdrgyat gondozd tanszék neve: Marketing és Kereskedelem T anszék
Tanszékvezetd neve, beosztdsa: dr. Szigeti Orsolya, egyetemi docens
A tematika és kivetelményrendszer érvényessége: 2015/2016 tanév I1. félév

A tantdrgy céljai:

A kereskedelemben végzett (vezetSi, kozépvezetdi) munka alapvetd feltétele, hogy a
munkavallalé ismerje a kereskedelmi egység alapvetd miikodési feltételeit, atlassa a
miikodtetéshez sziikséges jogszabalyi kérnyezetet, a munkateriilet kialakitasanak alapvetd
feltételeit és lehetdségeit, a hasznalatban 1évo legfontosabb targyak, berendezések mikddését,
tehat alapvetd ismeretekkel rendelkezzen a kereskedelmi egységben torténd valamennyi
munkafolyamatrol.

Kovetelmények és az értékelés modja:

A félév elismerésének feltétele az évkozi 2 zérthelyi dolgozat megirasa, legalabb elégségesre
valo teljesitése. Javitasra lehet6seg egy alkalommal van. Az elismerés feltétele tovabba egy
kiskereskedelmi egység bemutatdsa prezentdcid formajaban a tananyagok dltal megadott

szempontok alapjan. A félév végi érdemjegyet a kiseldadas 30%-ban hatarozza meg ¢s 70%-
ban a két zarthelyi dolgozat eredménye befolyasolja.






A tantdrgy témakorei:

Ssz. ORA TiPUSA ELOADAS TEMA SZEMINARIUM TEMA
| eléadas A kereskedelem fogalma, jellemz8i | A kereskedelem fogalma, jellemzbi
) szeminarium
2 eléadas Nagykereskedelem és Nagykereskedelem ées
) szeminarium Kiskereskedelem Kiskereskedelem
3 elbadas Aruk atvétele, tarolasa, raktarozas Aruk atvétele, tarolasa, raktarozas
) szeminarium készletezés készletezés
q eléadas Aruforgalmi ismeretek Aruforgalmi ismeretek
) szeminarium
eléadas Az aruk eladasra torténd Az aruk eladasra térténd
5 szeminarium elékészitése, eladétéri elhelyezés, elékészitése, eladotéri elhelyezés,
) ertékesitési modok, vasarlasi értékesitési modok, vasarlasi
dontés, vevétipusok dontés, vevétipusok
6 elbadas Munkakorok a kereskedelemben Munkakérék a kereskedelemben
' szeminarium
7 eltadas Zarthelyi dolgozat megirasa Zarthelyi dolgozat megirasa
) szeminarium
3 elbadas Tavaszi szlinet Tavaszi szlinet
' szeminarium
eléadas Altalanos aruismeret, minéseg, Altalanos aruismeret, minéség,
9. szemindrium fogyasztdi érdekvédelem, hatosagi | fogyasztoi érdekvedelem, hatdsagi
ellenérzés a kereskedelemben ellenrzés a kereskedelemben
10 el6adas Munkaviszony szabalyozasa Munkaviszony szabalyozasa
) szeminarium
1 eléadas Iratkezelés, nyitassal kapcsolatos Iratkezelés, nyitassal kapcsolatos
' szeminarium teendbk (gyakorlat) teendék (gyakorlat)
12 eléadas Pénzforgalom, bizonylatok Pénzforgalom, bizonylatok
) szeminarium
13 elbadas Prezentaciok Prezentaciok
) szeminarium
14 eléadas Zarthelyi dolgozat megirasa Zarthelyi dolgozat megirasa
) szeminarium
Szakirodalom

Kételezd irodalom

Az eldadasok anyagai

Ajanlott irodalom

Karpati Laszlo, Lehota Jozsef: Kereskedelmi Ismeretek, Szaktudas Kiado Haz, Bp. 2010
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Kaposvér, 2016. januar 07.
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a- Kereskedelmi marketing €és menedzsment, Akadémiai Kiado, 2010
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